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Politicas

Aqui, vocé encontra todas as suas informacdes sobre pagamento, cancelamento e politicas.
Politicas de cancelamento e pagamento.
O hospede pode cancelar gratuitamente até 30 dias Uteis antes da chegada.

Caso o hdspede cancele faltando 30 dias uteis para sua hospedagem o valor pago antecipado
de 50% do prego total ndo sera devolvido sera retido o valor como multa pelo cancelamento.
Excegoes de cancelamento.

Periodo de Tolerdncia
Nenhuma taxa serd cobrada para cancelamentos dentro de 24 horas do momento da reserva
Cancelamento antecipado

Nenhuma taxa serd cobrada para cancelamentos feitos 8 semanas antes da chegada.

Opc¢oes de pagamento dos hospedes

Pedimos uma garantia 50% do valor da diadria deposito/transferéncia em Banco para que seja
bloqueada a data no imdvel/pousada.

50% restante feito diretamente no check-in no imével/pousada.

Politicas especificas de cada propriedade
Internet
Acesso Wi-Fi disponivel em todas as areas, gratuitamente.
Estacionamento

Estacionamento gratuito e publico disponivel em localizacdo préxima (ndo necessita de
reserva).

Animais de estimagdo



Animais de estimagao: permitidos mediante pedido. Custos adicionais podem ser aplicados.

Politicas de Hospedagem

Cada pousada/imével tem seu horario de entrada e saida, essa informagdo vocé tera quando
receber seu voucher de confirmagao de hospedagem.

Isso serve também para os hordrios de café da manha e se houver opcao de café da manha.
Os héspedes precisam fornecer o enderego ao reservar

Os hospedes precisam fornecer um nimero de telefone ao reservar

Criangas e camas extras também estdo a disposi¢cdo na descri¢cdo da pousada, valores também.
GARANTIA DAS RESERVAS

Vocé podera garantir a sua reserva com deposito/transferéncia. Quando feita desta forma a
reserva serd garantida até as 14h00 do dia seguinte ao dia previsto para check in.

Caso haja saida antecipada nao serd evolvido valores das diarias.
NO SHOW

Sera cobrada 50% didria de reservas garantidas em caso de ndao comparecimento
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